


подлежащих обработке,действия(операции), совершаемыесПерсональнымиданными;
2.1.3. Субъектперсональныхданных (Пользователь) — физическоелицо, использующее
Сервис;
2.1.4. Обработкаперсональных данных (далее «Обработка») — любое действие
(операция) или совокупность действий (операций) с Персональнымиданными,
совершаемых с использованием средств автоматизации или без их использования.

ОбработкаПерсональныхданных включает в себя, в том числе:
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

сбор;
запись;
систематизацию;
накопление;
хранение;
уточнение(обновление, изменение);

извлечение;
использование;
передачу(предоставление ограниченномукругу лиц; доступ ограниченного
кругалиц);

обезличивание;
блокирование;
удаление;
уничтожение.

2.1.5. Уничтожение персональныхданных — действия, в результатекоторыхстановится
невозможным восстановить содержаниеПерсональныхданных в информационнойсистеме

Персональныхданных и (или) в результатекоторыхуничтожаются материальныеносители
Персональныхданных;
2.1.6. Хранениеперсональных данных процесс, предполагающийнахождение

Персональныхданных в систематизированномвиде в распоряженииАдминистрации.
2.1.7. Сборперсональныхданных — целенаправленныйпроцессполученияПерсональных
данных Администрациейнепосредственноот Пользователей.
2.1.8. Автоматизированнаяобработкаперсональныхданных - обработкаперсональных
данных с помощью средстввычислительной техники;
2.1.9. Неавтоматизированнаяобработкаперсональных данных обработка
персональныхданных, содержащихсяв информационнойсистеме персональныхданных
либоизвлеченных из такойсистемы, считается осуществленнойбезиспользованиясредств
автоматизации (неавтоматизированной), если такие действияс персональнымиданными,
как использование, уточнение, распространение, уничтожениеперсональныхданных в

отношении каждого из субъектовперсональных данных, осуществляются при
непосредственномучастиичеловека;
2.1.10. Смешанная обработкаперсональныхданных - обработкачеловеком при участии
средстввычислительной техники;
2.1.11. Предоставлениеперсональных данных - действия, направленные на раскрытие
персональныхданных определенномулицу или определенномукругулиц;

временноепрекращениеобработки2.1.12. Блокированиеперсональных данных
персональныхданных (за исключением случаев, если обработканеобходимадля уточнения
персональныхданных);
2.1.13. Уничтожение персональныхданных - действия, в результатекоторыхстановится
невозможным восстановить содержаниеперсональныхданных в информационнойсистеме



персональныхданных и (или) в результатекоторыхуничтожаютсяматериальныеносители
персональныхданных;
2.1.14. Обезличивание персональных данных действия, в результате которых
становится невозможным без использования дополнительнойинформацииопределить
принадлежностьперсональныхданных конкретномусубъектуперсональныхданных;
2.1.15. Информационнаясистема персональных данных (далее - «испдн»)
совокупностьсодержащихсяв базахданных персональныхданных и обеспечивающихих
обработкуинформационныхтехнологийи технических средств.

З.ОСНОВНЫЕ УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
3.1. ОбработкаПерсональныхданных ПользователяАдминистрациейосуществляется
способамис использованием средствавтоматизации, так и без использования средств
автоматизациив течение сроков, необходимыхдля достижения целейобработки.Условием
прекращенияобработкиАдминистрациейПерсональныхданных Пользователейможет
являться достижение целейих обработки,отзыв согласия Пользователяна обработкуего

Персональныхданных, прекращениедеятельности Администрации(реорганизация или
ликвидация), закрытие Сервисаили изменение функционалаСервиса, расторжение
договорамежду Администрациейи Субъектом, выявление фактаих неправомерной
обработки.
3.2. Политика Администрациив отношении обработкиПерсональныхданных
Пользователясостоит в том, что Персональныеданные должны обрабатыватьсятолько в

случаях, установленных законом, исходя из основных направленийдеятельности

Администрациии с учетомбалансаинтересовАдминистрациии Пользователей.Обработка
Персональныхданных Администрациейосуществляетсяс учетом необходимости
обеспечениязащиты прав и свободПользователя, в том числе защиты права на

неприкосновенностьчастной жизни, личную и семейнуютайну, на основе следующих
принципов:
3.2.1. обработкаПерсональныхданных осуществляетсяАдминистрациейна законнойи
справедливойоснове;
3.2.2. обработкаПерсональныхданных ограничиваетсядостижением конкретных, заранее
определенныхи законных целей;
3.2.3. не допускаетсяобработкаПерсональныхданных, несовместимая с целями сбора
Персональныхданных;
3.2.4. обработкеподлежат только Персональныхданных, которыеотвечают целям их

обработки;
3.2.5. содержание и объем обрабатываемыхПерсональныхданных соответствует
заявленным целям обработки;не допускается избыточность обрабатываемых
Персональныхданных по отношению к заявленным целям их обработки;
3.2.6. хранениеПерсональныхданных осуществляетсяв форме,позволяющейопределить
Пользователя, не дольше, чем того требуютцели обработкиПерсональныхданных.

ОбрабатываемыеПерсональныхданных уничтожаютсяпо достижении целейобработки
или в случаеутратынеобходимостив достижении этих целей, если иное не предусмотрено
законом.
3.3. Администрацияне имеет права получать и обрабатыватьПерсональныеданные
Пользователей, содержащие сведения о расовой, национальнойпринадлежности,
политических взглядах, религиозныхи философскихубеждениях, состоянии здоровья,

кромекак с письменного согласия Пользователя.



3.4. Пользователь, заключая с Администрациейдоговорна использование Сервиса,
подтверждает, что ознакомился с настоящейПолитикой и предоставилсогласие на

обработкуПерсональныхданных.
3.4.1. Другиекатегории Субъектовознакамливаются с Политикой при заключении
договораи предоставленияписьменного согласия.
3.5. Администрацияне распространяетПерсональныеданные Пользователятретьим
лицам.
3.6. СборПерсональныхданных ПользователяосуществляетсяСервисомпривнесении их
Пользователемпо своейинициативе прирегистрациив Сервисеи использованииСервиса.
3.7. СборПерсональныхданных Пользователятаюке осуществляетсяприпредоставлении
Персональныхданных Пользователемпо запросуАдминистрациив целях исполнения

АдминистрациейобязательствпередПользователем, вытекающих из Соглашений.
3.8. Персональныеданные Пользователяхранятся исключительно на электронных
носителях и обрабатываютсяс использованием автоматизированныхсистем, за

исключением случаев, когда неавтоматизированнаяобработкаПерсональныхданных
необходимав связи с исполнением требованийзаконодательства РФ и обязательств
Администрации, вытекающих из Соглашений.
3.9. ПредоставлениеПерсональныхданных Пользователемпо запросугосударственных
органов(органов местного самоуправления) осуществляетсяв порядке, предусмотренном
законодательством РФ.
3.10. Администрацияне осуществляетобработкуспециальных категорийПерсональных
данных и биометрическихданных.
3.11. К обработкеперсональныхданных допускаются работникиАдминистрации, в

должностные обязанностикоторыхвходит обработкаперсональныхданных.
3.12.Обработкаперсональныхданных для каждойцели обработки,указаннойв пунктах5.3
— 5.8 Политики, осуществляетсяпутем:
3.12.1. Полученияперсональныхданных в устной, письменнойи электроннойформе
непосредственноот Пользователя;
3.12.2. Внесенияперсональных данных в журналы, реестрыи информационныесистемы

Администрации;
3.12.3. Использованияиных способовобработкиперсональных данных в зависимости от

действияпо обработкеПерсональныхданных.
3.13. Присбореперсональныхданных, в том числе посредствоминформационно-
телекоммуникационнойсети Интернет, Администрацияобеспечивает запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение(обновление, изменение), извлечение
персональных данных гражданРоссийскойФедерациис использованием баз данных,
находящихся на территорииРоссийской Федерации, за исключением случаев, указанных
в Законео персональныхданных.
3.14. В случаях выявления фактанеправомернойобработкиПерсональныхданных

Администрацияв течении ЗрабочихднейпрекращаетобработкууказанныхПерсональных
данных с даты выявления.
3.15. УничтожениеПерсональныхданных Пользователяпроисходитв следующих случаях:
3.15.1. Приотзыве Пользователемсогласия на обработкуПерсональныхданных.
3.15.2. ПриобращенииПользователяс запросомна удалениесвоих Персональныхданных.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ
4.1. Администрацияимеет право:
4.1.1. Самостоятельноопределятьсостав и переченьмер, необходимыхи достаточных для



обеспечениявыполнения обязанностей,предусмотренныхЗакономо персональныхданных
и принятыми в соответствии с ним нормативнымиправовымиактами, если иное не

предусмотреноЗакономо персональныхданных или другимиФедеральнымизаконами;
4.1.2. ПоручитьобработкуПерсональныхданных другомулицу. Лицо, осуществляющее
обработкуПерсональныхданных по поручению Администрации, обязанособлюдать
принципы и правила обработкиПерсональныхданных, предусмотренныеЗакономо
персональныхданных.
4.1.3. В случае отзыва Пользователемсогласия на обработкуперсональных данных
Администрациявправе продолжитьобработкуПерсональныхданных без согласия
Пользователяпри наличии оснований, указанныхв Законео персональныхданных.
4.2. Администрацияобязана:
4.2.1. ОрганизовыватьобработкуПерсональныхданных в соответствии с требованиями
Законао персональныхданных;
4.2.2. Отвечатьна обращенияи запросыПользователяи их законных представителейв

соответствии с требованиямиЗаконао персональныхданных;
4.2.3. Сообщатьв уполномоченныйорганпо защите прав субъектовперсональныхданных
(Федеральную службупо надзорув сфересвязи, информационныхтехнологий и массовых
коммуникаций(Роскомнадзор) по запросу этого органанеобходимуюинформациюв
течение 10 рабочихднейс даты получения такого запроса.Данныйсрок может быть
продлен, но не болеечем на пять рабочихдней.Дляэтого Администрациинеобходимо
направитьв Роскомнадзормотивированноеуведомлениес указанием причин продления
срокапредоставлениязапрашиваемойинформации;4.2.4. В порядке, определенномфедеральныморганом исполнительной власти,
уполномоченным в областиобеспечениябезопасности, обеспечиватьвзаимодействиес
государственнойсистемой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий
компьютерныхатак на информационныересурсыРФ, включая информированиеего о

компьютерныхинцидентах, которыеповлекли неправомернуюпередачу(предоставление,
распространение, доступ) персональныхданных.
4.3. Пользовательимеет право:
4.3.1. Получатьинформацию, касающуюся обработкиего Персональныхданных, за

предусмотренных федеральнымизаконами. Сведенияисключением случаев,

предоставляютсяПользователемАдминистрациейв доступнойформе,в них не должны
содержатьсяПерсональныеданные,относящиеся к другимПользователем, за исключением
случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких Персональныхданных.
Переченьинформациии порядок ее получения установлен Закономо персональных
данных;
4.3.2. Вноситьизменения в Персональныеданные и/или удалятьПерсональныеданные;
4.3.3. ТребоватьотАдминистрацииуточненияегоПерсональныхданных, их блокирования
или уничтоженияв случае, если Персональныеданные являются неполными, устаревшими,
неточными, незаконно полученными или не являются необходимымидля заявленнойцели
обработки,а также приниматьпредусмотренныезаконом меры по защите своих прав;
4.3.4. Обжаловатьв Роскомнадзореили в судебномпорядкенеправомерныедействияили
бездействиеАдминистрациипри обработкеего Персональныхданных.
4.4. Контрольза исполнением требованийнастоящейПолитики осуществляетсялицом,
уполномоченнымАдминистрацией.
4.5. ОтветственностьАдминистрацииза нарушение требованийзаконодательства
РоссийскойФедерациии нормативных актов в сфереобработкии защиты Персональных
данных определяетсяв соответствии с законодательством РоссийскойФедерации.



5. ЦЕЛИОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, КАТЕГОРИИСУБЪЕКТОВ,
КАТЕГОРИИОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫЕ И СПОСОБЫ

ИХ ОБРАБОТКИ
5.1. Обработкаперсональныхданных ограничиваетсядостижением конкретных, заранее
определенныхи законных целей.Не допускаетсяобработкаперсональныхданных,
несовместимая с целями сбораперсональныхданных.5.2. Обработкеподлежат только персональныеданные, которыеотвечают целям их
обработки.5,3. Цельобработкиданных: доступ и функционированиеСервисав целях исполнения
лицензионного договора.
КатегорииобрабатываемыхПерсональныхданных:
•фамилия,имя, отчество;
• адресэлектроннойпочты;
• год рождения;
•месяц рождения;
• дата рождения;
• номертелефона;
• данные документа, удостоверяющеголичность.
КатегорииСубъектов:ПосетителиСайта.
Правовоеоснование обработкиперсональныхданных:
•обработкаперсональныхданных осуществляется с согласия субъектаперсональных
данных на обработкуего персональныхданных.
Переченьдействийпо обработкеПерсональныхданных:
•сбор;
• запись;
• систематизацию;
• накопление;
• хранение;
• уточнение (обновление, изменение);
• извлечение;
• использование;
• передачу(предоставлениеограниченномукругулиц; доступограниченногокругалиц);
•обезличивание;
•блокирование;
• удаление;
• уничтожение.
Способыобработки:автоматизированная.
СрокобработкиПерсональныхданных:
• Срокдействиясогласия

6. МЕРЫ ПО ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ О ПОЛЬЗОВАТЕЛЕ
6.1. Администрацияпринимаеттехнические и организационно-правовыемеры в целях
обеспечениязащиты Персональныхданных Пользователяот неправомерногоили
случайногодоступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования,
распространения, а также от иных неправомерныхдействий.

7. АКТУАЛИЗАЦИЯ,ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ, УНИЧТОЖЕНИЕ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙНА

ДОСТУПК ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ



7.1. Подтверждениемфактаобработкиперсональныхданных Администрацией, правовые
основания и цели обработкиперсональныхданных, а также иные сведения, указанныев ч.
7 ст. 14 Законао персональныхданных, предоставляютсяАдминистрациейПользователю
или его представителюв течение 10 рабочихднейс момента обращениялибополучения
запросасубъектаперсональныхданных или его представителя.Данныйсрокможет быть
продлен, но не болеечем на пять рабочихдней.
Дляэтого АдминистрацииследуетнаправитьПользователюмотивированноеуведомление
с указаниемпричин продлениясрокапредоставлениязапрашиваемойинформации.
В предоставляемыесведения не включаются персональныеданные, относящиеся к другим
Пользователям, за исключением случаев, когда имеются законные основания для
раскрытиятаких персональныхданных.
Запросдолжен содержатьданные позволяющиеидентифицироватьПользователяи подпись
Пользователя, а при подписании запроса представителемПользователядокумент,
подтверждающийего полномочия.

Запросможет бытьнаправленв формеэлектронногодокументаи подписан электронной
подписью в соответствии с законодательством РоссийскойФедерации.
Администрацияпредоставляетсведения, указанныев ч. 7 ст. 14 Законао персональных
данных, Пользователюили его представителю в той форме, в которойнаправлены
соответствующиеобращениелибозапрос, если иное не указанов обращенииили запросе.
Если в обращении(запросе) Пользователяне отражены в соответствии с требованиями
Законао персональныхданных все необходимыесведения или Пользовательне обладает
правамидоступак запрашиваемойинформации, то ему направляетсямотивированный
отказ.

ПравоПользователяна доступ к его Персональнымданным может быть ограниченов
соответствии с ч. 8 ст. 14 Законао персональныхданных, в том числе если доступ
Пользователяк его персональнымданным нарушаетправа и законные интересытретьих
лиц.
7.2. В случаевыявления неточных Персональныхданных приобращенииПользователяили
его представителялибо по их запросуили по запросуРоскомнадзораАдминистрация
осуществляетблокированиеПерсональныхданных, относящихся к этомуПользователю,с
момента такого обращенияили полученияуказанногозапросана периодпроверки, если

блокированиеперсональных данных не нарушает права и законные интересы
Пользователя.
В случае подтвержденияфактанеточности персональных данных Администрацияна

основании сведений, представленных Пользователемили его представителемлибо
Роскомнадзором, или иных необходимыхдокументовуточняетПерсональныеданные в

течение семи рабочихднейсо дня представлениятаких сведенийи снимает блокирование
Персональныхданных.
7.3. В случае выявления неправомернойобработкиПерсональныхданных приобращении
(запросе) Пользователяили его представителялибо РоскомнадзораАдминистрация
осуществляетблокированиенеправомернообрабатываемыхПерсональныхданных,
относящихся к этому Пользователюперсональных данных, в течении трех рабочихс
момента такого обращенияили получениязапроса.
7.4. ПривыявленииАдминистрацией,Роскомнадзоромили иным заинтересованнымлицом

фактанеправомернойили случайнойпередачи (предоставления, распространения)



персональныхданных (доступа к персональнымданным), повлекшей нарушениеправ
субъектовперсональныхданных, Администрация:
7.4.1. в течение 24 часов уведомляетРоскомнадзоро произошедшем инциденте,

предполагаемыхпричинах, повлекших нарушениеправсубъектовперсональныхданных,
предполагаемомвреде, нанесенном правамсубъектовперсональныхданных, и принятых
мерахпо устранениюпоследствийинцидента, а также предоставляетсведения о лице,

уполномоченномАдминистрациейна взаимодействиес Роскомнадзоромпо вопросам,
связанным с инцидентом;
14.2. в течение 72 часов уведомляетРоскомнадзоро результатах внутреннего
расследованиявыявленного инцидента и предоставляетсведения о лицах, действия
которыхстали его причиной(при наличии).

7.5. Порядокуничтоженияперсональныхданных Администрацией.
7.5.1. Условияи срокиуничтоженияперсональныхданных Администрацией:
• достижение цели обработкиперсональныхданных либо утрата необходимости
достигать эту цель - в течение 10 рабочихдней;
• достижение максимальных сроковхранениядокументов, содержащихперсональные
данные, - в течение 10 рабочихдней;
• предоставлениесубъектомперсональныхданных (его представителем) подтверждения
того, что персональныеданные полученынезаконно или не являются необходимымидля
заявленнойцели обработки,- в течение семи рабочихдней;
• отзыв субъектомперсональныхданных согласия на обработкуего персональных
данных, если их сохранениедля цели их обработкиболеене требуется, - в течение 10

рабочихдней.
7.6. Придостижении цели обработкиперсональныхданных, а также в случае отзыва
субъектомперсональныхданных согласия на их обработкуперсональныеданные подлежат
уничтожению, если:
7.6.1. иное не предусмотренодоговором, сторонойкоторого, выгодоприобретателемили
поручителем, по которомуявляется субъектперсональныхданных;
16.2. Администрацияне вправе осуществлять обработкубез согласия субъекта
персональныхданных на основаниях, предусмотренныхЗакономо персональныхданных
или иными федеральнымизаконами;
7.6.3. иное не предусмотренодругимсоглашением междуАдминистрациейи субъектом
персональныхданных.
7.7. Уничтожение персональныхданных осуществляеткомиссия, созданная приказом
генеральногодиректораАдминистрации.
7.8. Уничтожение носителей, содержащих Персональныеданные, осуществляется
следующимиспособами:
7.8.1. Персональныеданные на бумажныхносителях уничтожаютсяпутем использования
шредера(уничтожителя документов), установленногов офисеАдминистрации.
7.8.2. Персональныеданные, размещенныев памяти ЭВМ уничтожаютсяпутем удаления
еёиз памяти ЭВМ.
7.8.3. Персональныеданные, размещенныена флеш-карте, ином носителе

информацииуничтожаются путем удаленияфайлас носителя, принеобходимостипутем
нарушенияработоспособностифлеш-картыили
7.9. Об уничтоженииносителяинформациисоставляетсяАкт.

8. МЕРЫ, ПРИНИМАЕМЫЕ АДМИНИСТРАЦИЕЙДЛЯЗАЩИТЫ



8.1. ПриобработкеПерсональныхданных Администрациейобеспечивается:
а) проведениемероприятий, направленныхна предотвращениенесанкционированного
доступа к персональнымданным и/или передачиих лицам, не имеющим правадоступак
такойинформации;
б) своевременноеобнаружениефактовнесанкционированногодоступак Персональным
данным;
в) недопущениевоздействияна технические средстваавтоматизированнойобработки
Персональныхданных, в результатекоторогоможет бытьнарушеноихфункционирование;
г) восстановления Персональныхданных,возможность незамедлительного

модифицированныхили уничтоженных вследствие несанкционированногодоступак ним;
д) постоянный контрольнад обеспечениемуровнязащищенностиПерсональныхданных.
8.2. Администрациейиспользуютсятехнические средстваи программноеоборудование
для обработкии защиты Персональныхданных.
8.3. Все лица, допущенныек работес Персональнымиданными, а также связанные с

эксплуатациейи техническим сопровождениемИСПДн ознакомлены с настоящей
Политикой.
8.4. Администрациейорганизованпроцессобученияиспользования средств защиты,
эксплуатируемыхАдминистрацией.Обучениепо данномунаправлениюрекомендовано
лицам, имеющим постоянныйдоступкПерсональнымданным, и лицам, эксплуатирующим
технические и программныесредстваИСПДни средствзащиты ИСПДн.В обязательном
порядкеобучениедолжны проходитьлица, ответственныеза эксплуатациюсредствзащиты
информацииИСПДн.
8.5. ХранениеПерсональныхданных должно осуществлятьсяв форме, позволяющей
определитьПользователяне дольше, чем этого требуютцели обработкиПерсональных
данных.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ АДМИНИСТРАЦИИ
9.1. РуководствоАдминистрации необеспечениенесет ответственность за

конфиденциальностиПерсональныхданных и несоблюдениеправи свободПользователей
в отношении их Персональныхданных, в том числе правна неприкосновенностьчастной
жизни, личную и семейнуютайну.
9.2. РаботникиАдминистрациинесут персональнуюответственность за несоблюдение
требованийпо обработкеи обеспечениюбезопасностиПерсональныхданных в

соответствии с законодательствомРоссийскойФедерации.
9.3. РаботникиАдминистрацииможет бытьпривлеченк ответственности в случаях:
9.3.1. Умышленногоили неосторожногораскрытияПерсональныхданных;
9.3.2. УтратыматериальныхносителейПерсональныхданных;
9.3.3. НарушениятребованийнастоящейПолитики и других нормативныхдокументов
Администрациив части вопросовдоступаи работыс Персональнымиданными.
9.4. В случаяхнарушения установленногопорядкаобработкии обеспечениябезопасности
Персональныхданных, несанкционированногодоступа к Персональнымданным,
раскрытия Персональныхданных и нанесения Администрации, его работникам,

контрагентами иным Пользователямматериальногоили иного ущерба, виновные лица

несут гражданскую, уголовную, административную, дисциплинарную и иную
предусмотреннуюзаконодательствомРоссийскойФедерацииответственность.
9.5. АдминистрацияинформируетПользователя, что настоящая Политика применима
только к Сервису.Администрацияне контролируети не несет ответственность за




